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@ © kids-hotline kooperiert mit Nirnberger Hochschule

kids-hotline  Studierende werden fiir die Onlineberatung qualifiziert

Ab dem Sommersemester 2008 kénnen sich Studierende der Georg-Simon-Ohm Hochschule in
Nurnberg in Sachen Onlineberatung ausbilden lassen. Die Fakultat Sozialwissenschaften bietet dazu
eine "Studienwerkstatt fiir Onlineberatung" an. Die kids-hotline, das Onlineberatungsangebot des
Kinderschutz e.V., hat fir die Studienwerkstatt im vergangenen Jahr das Konzept fir diese
Zusatzqualifikation entwickelt und fiihrt fir die Hochschule ab dem Sommersemester 2008 im
Rahmen einer Kooperation Lehrveranstaltungen durch.

Zusatzqualifikation: Onlineberater/in

Das Arbeitsfeld der Sozialen Arbeit und Sozialpadagogik hat sich mit der fortschreitenden Verbreitung
und Zuganglichkeit des Internet erweitert. Die Zielgruppen padagogischen Handelns halten sich zu
groBen Teilen im Internet auf. Als logische Konsequenz geht die sozialpadagogische Onlineberatung
diesen Schritt ins Netz mit. Onlineberater bieten Rat- und Hilfesuchenden niederschwelligen Zugang
zu Informationen und Unterstiitzung. In der Georg-Simon-Ohm-Fachhochschule werden die kiinftigen
Beratenden daher friihzeitig an die soziale Arbeit im Medium Internet herangefihrt und in diesem
padagogischen Arbeitsfeld qualifiziert.

Pioniere in der Onlineberatung

kids-hotline bringt langjéahrige Erfahrung in die Kooperation mit der Niarnberger Hochschule ein: Ein
Team von ehrenamtlichen Beraterinnen und Beratern aus allen Fachbereichen sowie jugendlichen
Peers (d.h. Gleichaltrigen) ist Anlaufstelle fur die Sorgen und Fragen von Kindern und Jugendlichen.
Kostenlos und anonym erhalten die Ratsuchenden in Foren, Chats oder Einzelberatungen Antworten
auf ihre Fragen. Technische Grundlage ist eine speziell auf die Anforderungen einer persénlichen und
vertraulichen Beratung zugeschnittene Software.

Als know-how-Trager fir Onlineberatung und Anbieter einer professionellen webbasierten
Beratungsplattform berat und unterstiitzt die kids-hotline soziale Einrichtungen, Schulen und
Hochschulen in allen Fragen zur Onlineberatung mit Konzepten, Schulungen oder Projektworkshops.
Der Kinderschutz e.V. leistet mit www.kids-hotline.de, einem der gréBten Onlineberatungsangebote
fur Kinder und Jugendliche im deutschsprachigen Raum, seit 1999 Pionierarbeit in der
Onlineberatung.
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